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1. BEVEZETES

Adatkezel6ként tiszteletben tartjuk az On személyhez f(iz6d6 jogait, ezért készitettiik az alabbi
Altalanos adatkezelési és adatvédelmi tdjékoztatdt (a tovabbiakban: Téjékoztatét), amely
honlapjainkon (www.idesol.hu és www.idesol.eu) is elérhetéek.

1.1 Kire vonatkozik jelen tajékoztato?

Jelen T4jékoztatéd minden olyan természetes személyre vonatkozik, akiknek az adatait az Adatkezel6
kezeli, kivéve a munkaviszonnyal kozvetlenil 6sszefligg6é adatkezeléseket.
1.2 Mire vonatkozik jelen tajékoztato?

Jelen Tajékoztatd az Adatkezel6 minden adatkezelési tevékenységét lefedi.

Ugyanakkor az AdatkezelS fenntartja a jogot, hogy specialis esetekben, kisebb szamu érintettre
vonatkozdan kiilon adatkezelési tajékoztatasokat is kiadjon.

2. AZ ADATKEZELO ADATAI

Adatkezeld: IdeSol Vezetési és Informatikai Tanacsado Kft.
székhely: 1213 Budapest, Csipkerdzsa u. 1.

e-mail: hello@idesol.hu

telefon: 06-1-784-7863
cégjegyzékszam: Cg. 01-09-876851
képviseli: Wiandt LaszIo

addészam: 13856502-2-43

(a kés6bbiekben: Adatkezel6 vagy tébbes szam elsé személy)

3. JOGSZABALYOK, ELVEK

3.1 Az adatkezelés soran az alabbi jogszabalyok kotnek minket

e GDPR (altaldanos adatvédelmi rendelet) - AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU)
2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténd védelmérél és az ilyen adatok szabad dramladsardl, valamint a
95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérél)

o Adatvédelmi torvény - Az informacids 6nrendelkezési jogrol, és az informdacidszabadsagrol
sz0l6 2011. évi CXII. térvény és a végrehajtasara kiadott jogszabalyok

o Ekertv. - Az az elektronikus kereskedelmi szolgdltatdsok, valamint az informdacids
tarsadalommal Gsszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIII. torvény;

e A Polgari Térvénykonyvrél sz6lé 2013. évi V. térvény;

e Az addzas rendjérél sz6l6 2017. évi CL. torvény és végrehajtasara kiadott jogszabalyok;

e A szamuvitelrdl sz6l6 2000. évi C. torvény és végrehajtasara kiadott jogszabalyok;
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e Agazdasagireklamtevékenység alapveté feltételeirdl és egyes korlatairdl sz616 2008. évi XLVIII.
torvény;

e A személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozdi tevékenység szabalyairdl sz6lo
2005. évi CXXXIII. torvény.

e 2003. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrdél 155. §

e Az EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS 2002/58/EK IRANYELVE (2002. jalius 12.) az
elektronikus hirk6zlési agazatban a személyes adatok kezelésérdl, feldolgozasarol és a
maganélet védelmérdl ("Elektronikus hirkozlési adatvédelmi iranyelv")

3.2 Alapelveink az adatkezelés soran

o Személyes adatot kizardlag az itt meghatarozott célbdl és ideig kezellink. Csak olyan személyes
adatot kezellink, amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasdhoz elengedhetetlen, és a cél
elérésére alkalmas.

e Az adatkezelés soran a tudomasunkra jutott személyes adatokat kizarélag azok az Adatkezeld
megbizasdban, vagy az Adatkezel6vel munkaviszonyban allé6 személyek ismerhetik meg,
akiknek az adott adatkezeléssel kapcsolatban feladatuk van.

4. FOGALOMMEGHATAROZASOK

»személyes adat”: A természetes személyre (érintettre) vonatkozé barmely informacid (pl: név,
szam, helymeghatarozé adat, online azonosité vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai,
szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossagara vonatkozé adat);

ykilonleges adat”: llyenek a faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy
vildagnézeti meggy6z6désre vagy szakszervezeti tagsagra utald személyes adatok, valamint a
természetes személyek egyedi azonositasat célzo genetikai és biometrikus adatok, az egészségiigyi
adatok és a természetes személyek szexuadlis életére vagy szexualis iranyultsdgara vonatkozd
személyes adatok;

»egészségligyi adat”: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotara vonatkozé
személyes adat, ideértve a természetes személy szamdra nyujtott egészségligyi szolgdltatasokra
vonatkozé olyan adatot is, amely informaciét hordoz a természetes személy egészségi allapotarol;

»erintett”: azonosithatd természetes személy, akire az adott személyes adat vonatkozik. (llyen pl: a
honlap latogatdja, a hirlevélre feliratkozé személy, az allashirdetésre jelentkezd személy)

»adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
modon végzett barmely mivelet vagy miiveletek 6sszessége, igy a gy(ijtés, rogzités, rendszerezés,
tagolas, tarolds, atalakitds vagy megvaéltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés
tovabbitds, terjesztés vagy egyéb moddon torténd hozzaférhetévé tétel Gtjan, dsszehangolds vagy
Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

zn,

p»adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kbzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb
szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalléan vagy masokkal egyiitt
meghatarozza;

,adatfeldolgozas”: az adatkezelési m(iveletekhez kapcsolédé technikai feladatok elvégzése;
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20,

p»adatfeldolgoz6”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében (megbizasabdl, utasitdsara és az adatkezel6 dontése
alapjan) személyes adatokat kezel;

»profilalkotas”: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek soran
a személyes adatokat valamely természetes személyhez f(iz6d6 bizonyos személyes jellemz&k
értékelésére, kilondsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz,
személyes preferencidkhoz, érdeklédéshez, megbizhatdsaghoz, viselkedéshez, tartézkodasi helyhez
vagy mozgashoz kapcsolddé jellemz6k elemzésére vagy elGrejelzésére hasznaljak;

yharmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Gigyndkség vagy barmely
egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezelGvel, az adatfeldolgozéval vagy azokkal a
személyekkel, akik az adatkezel§ vagy adatfeldolgozé kdzvetlen irdnyitasa alatt a személyes adatok
kezelésére felhatalmazast kaptak;

»az érintett hozzajarulasa”: az érintett akaratanak dnkéntes, konkrét és megfelel6 tajékoztatason
alapuld és egyértelm(i kinyilvanitdsa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést
félreérthetetlendl kifejez6 cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érinté személyes
adatok kezeléséhez;

5. ADATKEZELESI TEVEKENYSEGEINK

5.1 Honlapjaink megtekintése soran kezelt adatok Onnel kapcsolatosan
5.1.1 Automatikusan régzitett adatok

Ha On megtekinti a honlapjainkat (jelenleg 2 db-ot (izemeltetiink: www.idesol.hu és www.idesol.eu)
automatikusan rogzitésre keriilnek az On eszkézének (pl: laptop, PC, telefon, tdblagép) bizonyos
adatai. llyen adatok az IP ¢im, a latogatas id6pontja és datuma, a felkeresett oldalak, a kiindulé honlap,
ahonnan a latogatas toértént, a hasznalt bongészé tipusa, az operacids rendszer tipusa, valamint az
internet szolgdltaté domain neve és cime. A rogzitésre keril6 adatokat a honlapot kiszolgald
webszerver az On kilén nyilatkozata vagy cselekménye nélkill a honlap megtekintése soran
automatikusan napldzza. Ezen adatokbdl a rendszer automatikusan statisztikai adatokat general.
Ezeket az informacidkat kizadrdlag Osszesitett és feldolgozott (aggregalt) formdban hasznositjuk,
honlapjaink esetleges hibdinak kijavitasa, minGségiik javitdsa érdekében és statisztikai célokra.

Az adatkezelés célja: A honlapjaink mikodésének ellenGrzése és statisztika készitése. Visszaélések
esetén a latogatdk internet szolgaltatdjdval és a hatdsagokkal egyittmikddve az adatok
felhasznalhatok a visszaélések forrdsanak megallapitasara is!

Az adatkezelés jogalapja: Az elektronikus kereskedelmi szolgdltatdsok, valamint az informdcios
tarsadalommal 6sszefiiggd szolgdltatdsok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIII. térvény 13/A. § (3)
bekezdése.

Az adatkezelés id6tartama: A honlap megtekintésétél szamitott 60 nap.
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5.1.2 Cookie-k (siitik) és hasonlé technolégiak
Mi az a cookie (stiti)?

A cookie (siti) egy olyan kisméretl szovegfdjl, amely a szamitogép vagy a mobil eszkoz
merevlemezén tarolddik a cookieban bedllitott lejarati ideig és a kés6bbi latogatasokkor aktivalodik
(visszajelez a webkiszolgalonak). A honlapok cookiek-kat hasznalnak azzal a céllal, hogy rogzitsék a
latogatassal kapcsolatos informdacidkat (meglatogatott oldalak, az oldalakon t6ltott id6, bongészési
adatok, kilépések stb.), illetve a személyes beadllitdsokat, ezek azonban a latogatd személyével
kapcsolatba nem hozhaté adatok. Ez az eszkdz segit a felhasznaldbarat honlap kialakitasaban, a
latogatdk online élményének fokozasa érdekében.

Hogyan engedélyezhetem, vagy tilthatom le a cookiekat (siitiket)?

A legtobb internetes bongész6 automatikusan elfogadja a cookie-kat, a latogatéknak azonban
lehet8ségiik van ezeket kitérélni, vagy visszautasitani. Mivel minden béngész6 eltérs, On egyénileg, a
bongész6 eszkoztara segitségével dllithatja be a cookie-kal kapcsolatos preferencidit. Amennyiben
semmilyen cookie-t nem kivan engedélyezni a honlapunkrél, médosithatja a webbongészé bedllitasait
ugy, hogy értesitést kapjon a kiildott cookie-krél, vagy egyszerlien elutasithat minden cookiet.
Ugyanakkor barmikor toérélheti a szdmitégépén vagy mobileszk6zén eltarolt cookie-kat is. A
bedllitdsokkal kapcsolatos tovabbi tudnivaldkat keresse a bongészé Sugodjaban. Kérjik, vegye
figyelembe, hogy amennyiben Ugy dont, hogy letiltja a cookie-kat, le kell mondania a honlap bizonyos
funkcioirdl.

Az adatkezelés jogalapja: Az On hozzajaruldsa

Az adatkezelés céljai:

1. Afelhasznaldi élmény fokozdsa a személyes beallitasok taroldsa altal
e Ahonlap aldtogatdsa soran a rendszer normal cookie-k segitségével beazonositja Ont, mint
egyedi felhasznalot, hogy megjegyezze a nyelvi beallitasait, és megjegyezze a bejelentkezési
allapotat.

2. Anonim statisztikai naplé

e Minden latogatasa alkalmaval a honlap elemzGszoftvere név nélkili (anonim), normal
cookie-kat tarol, amelyek segitségével megtudhatjuk, hanyan latogattadk az oldalt, illetve,
hogy milyen tartalmak és informacidk érdeklik 6ket. Minden elemzési informaciot név (vagy
egyéb személyes adat) nélkiil tarolunk és technikai, illetve marketinges céljainkra
hasznalunk. igy megtudhatjuk példaul, hogy havonta hany latogatéja van az oldalnak.
Latogatdink nevét azonban nem ismerjiik. Az el6z6ekben bemutatott célra a kdvetkezé

szolgaltatok elemz6 eszkozeit és a hozzajuk kapcsolédé cookie-kat hasznaljuk:
o ,Google Analytics”: A szolgaltaté adatvédelemmel kapcsolatos irdnyelveit és

szabalyzatat a kovetkez6 linkekre kattintva érheti el:
= https://policies.google.com/privacy?hl=hu

= https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=hu

= https://www.google.com/safetycenter/everyone/start/
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Az adatkezelés idGtartama:

A cookie-k két tipusat kiilonboztetjiik meg: “munkamenet siitik” és “maradandé siitik”. Mindkét siti

tipus esetén azok addig keriilnek tarolasra a bongész6ben amig a felhasznald nem torli azokat.

A “munkamenet sutik” (session cookie) a szamitdgép, notebook vagy mobileszkéz csak
ideiglenesen tarolja, mindaddig, amig On el nem hagyja az adott honlapot; ezek a siitik
segitenek a rendszernek, hogy informaciét jegyezzen meg, igy Onnek nem kell ismételten
megadnia vagy kitoltenie az adott informaciét. A munkamenet sltik érvényességi ideje
kizarélag a felhasznalé aktudlis munkamenetére korlatozodik, céljuk az adatvesztés
megakadalyozasa (példaul egy hosszabb (irlap kitoltése soran). A munkamenet végeztével,
illetve a bongész6 bezardsaval a siitik e fajtdja automatikusan torlédik a latogatd
szamitégépérdl.

A “maradandd sutik” (persistent cookie) a honlap elhagyasat koévetden is taroldodnak a
szamitogépen, notebookon vagy mobileszkdzon. Ezen cookie-k segitségével a honlap felismeri
Ont, mint visszatérd latogatét. A maradandd siitik a kiszolgélé oldali azonosité — felhasznélé
dsszerendelés révén alkalmasak az On azonositasara, igy minden olyan esetben, ahol a
felhasznald hitelesitése elengedhetetlen — pl. webdruhaz, netbank, webmail — a helyes
mUkodés sziikséges feltételei. A maradandd sitik 6nmagukban nem hordoznak személyes
adatot és csak a kiszolgdlé adatbazisdban tdrolt 6sszerendeléssel egyltt alkalmasak a
felhasznaldé azonositdsara. Az ilyen sitik kockazata az, hogy valdéjaban nem a felhasznalét,
hanem a bongész6t azonositja, tehat el6fordulhat, hogy valaki nyilvanos helyen, pl.
netkavézoban, konyvtarban belép egy webaruhazba, és tadvozaskor nem lép ki onnan, akkor
késGbb egy masik személy ugyanezt a szamitogépet hasznalva illetéktelendl is hozzaférhet az
adott webaruhazhoz az eredeti felhasznal6 nevében.

5.1.3 Koz0sségi halozati cookie-k

Honlapunkon néhany esetben kdzosségi haldzatok funkcioit is megtaldlja. Ezekhez a funkcidkhoz

olyan mikddési elv tartozik, melyek képesek a cookie-k olvasasara, illetve bizonyos esetekben a

kozsségi haldzatok cookie-jainak az On eszk6zén valé elhelyezésére. Ezen cookie-k lehet6vé tehetik a

személyre szabott reklamok kildését.

Adatkezel6ként nincs hozzaféréslink ezekhez a cookie-khoz és az altaluk begydjtott adatokhoz,

ennek ellenére azonban szeretnénk Ont tajékoztatni ezekrél az elemekrél, és hasznalatukhoz az On

engedélyét kérni.

A fentiek alapjan a kdvetkez6 szolgaltatok kdzosségi cookie-jai jelenhetnek meg a honlapon:

Facebook - A szolgaltato adatvédelemmel kapcsolatos irdnyelveit és szabalyzatat a kdvetkez6
linkekre kattintva érheti el:
o  https://www.facebook.com/policies/cookies/

o https://www.facebook.com/about/privacy/update
Linkedin
o https://www.linkedin.com/legal/cookie-policy

o https://www.linkedin.com/legal/preview/privacy-policy

Google+
o https://policies.google.com/privacy?hl=hu

Youtube
o https://www.youtube.com/intl/hu/yt/about/policies/#community-guidelines
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e |nstagram

o https://help.instagram.com/155833707900388

5.1.4 Ellendrizze le a siitiket és akar ki is kapcsolhatja 6ket

A mai bongészdk lehetdséget kinadlnak a siitik beallitasara, illetve be- és kikapcsolasara.

A sitik altalanos beallitasként a béngész6kben lgy vannak bedllitva, hogy keriljenek elfogadasra,
de ezek a beallitdsok minden esetben mddosithatéak az On igényeinek megfeleléen. Ne felejtse
azonban, hogy ez altal a honlapunk m(ikodése nem lesz teljes funkcionalitasi vagy nem lesz olyan

kényelmes a hasznalata az On szdmara.

Tehat amennyiben kikapcsolja ezeknek a sltiknek a mikddését ugy akar az is eléfordulhat, hogy
honlapunk egyes funkcid (ilyenek pl. a munkamenet — session — siitik) mikodésképtelenné valnak.

Kérjiik az alabbi lista alapjan valassza ki On melyik bdngész6t haszndlja és tajékozédjon a
bedllitadsokban a shtikrél:

e Google Chrome

e  Firefox

e Safari

e  Microsoft Internet Explorer

5.1.5 Tekintse at azokat a siitiket amiket a mi honlapunk / honlapjaink haszndalnak
Siiti tipusa Af:latkezezlés Adatkezelés célja | Adatkezelés id6tartama Siiti azonosito
jogalapja
Az egyes siti tipusoktdl
flggben a kovetkez6k
Miikodéshez lehetnek:

Google Analytics sitijei':

elengedhetetlentl Honlapunk e Munkamenet sitik: a
.l Ekertv.13/A. p P e _ga
szlikséges olyan alapvetd munka-menet végéig, .
- e §(3) . B o gid
suti, mely nélkil a / mUikodésének e 1 perc
, bekezdése. . "y PR e _gat
honlap hasznalata biztositasa ® 30 mp-tdl 1 évig =7 .
. . e cookie_notice_accepted
nem lehetséges. ® 24 éra
* 90 nap
o2 év
A latogatdinkkal Google Adwords konverzids
kapcsolatos  |Az egyes sti tipusoktdl és remarkenting kéd
informécid gy(ijtés [fliggben a kovetkez6k e 1P_JAR
annak érdekében, lehetnek: e APISID
Statisztikai, hogy hogyan e Munkamenet siitik:a | e HSID
m(ikodést fejlesztd Az On hasznaljak munka-menet végéig, | e NID
és hirdetést hozzdjaruldsa| honlapunkat e 1 perc e NID
tamogato sutik tovabbd, hogy | 30 mp-t6l 1 évig e S
minél relevdnsabb | e 24 6ra e SAPISID
hirdetéseket ¢ 90 nap e SID
tudjunk szamukra | e 2 év e SIDCC
ajanlani. e SSID

1 A google Analytics sutiket nem mi fejlesztjiik ezért azok részletes miikodésével kapcsolatosan lasd ezen a linken.
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5.1.6 Hivatkozasok és linkek

A honlapunk olyan linkeket is tartalmazhat, amelyeket nem mi lGizemeltetiink, csupan a latogatok
tajékoztatasat szolgdljak. Ebbdl kifolydlag nincs semmilyen befolyasunk a partner cégek altal
Uzemeltetett honlapok tartalmara és biztonsagara igy nem is tartozunk felel6sséggel azokért. Kérjik,
tekintse at az On altal latogatott oldalak adatkezelési tajékoztatdjat miel6tt az adott oldalon az adatait
barmilyen formaban megadna.

5.2 Facebook

ElérhetSek vagyunk a Facebookon https://www.facebook.com/idesol.hu néven.

A https://www.facebook.com/idesol.hu oldalon taldlhaté lGzend falon kézzétett hirfolyamara a
facebook felhasznalé az oldalon taldlhatd ,like”/ ,tetszik” linkre kattintva iratkozhat fel, és az ugyanitt
taldlhaté ,dislike”/”nem tetszik” linkre kattintva iratkozhat le, illetve az Uzen6 fal beallitasai

segitségével térélheti a nem kivant, izend falon megjelend hireket. Azzal, hogy On kévet benniinket,
a profilja elérhet6vé vélik szamunkra, azonban arrdl adatot nem rogzitiink.

Az adatkezelés jogalapja: Az On hozzdjaruldsa. On barmikor visszavonhatja hozzdjaruldsat a

kovetésleallitdsaval, ez a visszavonas elGtti jogszerl adatkezelést nem érinti.

Az adatkezelés célja: Az On téjékoztatdsa az aktualis informaciokrdl, a szolgaltatasainkrél, a minket

érint6 hirekrdl, valamint ismeretterjeszté cikkek, anyagok kildése.

Az adatkezelés idStartama: Hireink kizarélag addig jelennek meg az On hirfolyaman, ameddig azt On

szeretné. Hirfolyamunkat Ugy is eléri, ha nem kovet benniinket, hireinkrél azonban kiilon értesitést
nem kap.

A Facebook oldal adatkezelésérdl tajékoztatast a Facebook honlapjan taldlhaté adatvédelmi
iranyelvek és szabalyzatbdl, a https://www.facebook.com/about/privacy/update cimen kaphat.

5.3 Kapcsolatfelvétel az IdeSol Kft.-vel pl. szolgaltatasra vonatkozo ajanlatkérés,
megrendelés, panasz stb. céljabdl

On barmely elérhetéségiinkén kapcsolatba Iéphet veliink (weboldalainkon elhelyezett (irlapokon, e-
mailben, facebookon keresztill, telefonon, postai Uton, személyesen). llyen esetben a vellink
megosztott személyes adatok adatkezeléshez a hozzajarulasat vélelmezziik.

Az adatkezelés célja: kapcsolattartas a megkeresdvel, és a kérdés/kérés megvalaszoldsa, illetve

megoldasa.

Az adatkezelés jogalapja: az On hozzajaruldsa. On barmikor visszavonhatja hozzajaruldsat, am kérjiik

vegye figyelembe, hogy megkeresését hozzajarulds nélkial valdszinlleg nem tudjuk majd
megyvalaszolni. A hozzajarulas visszavondsa nem érinti az azt megel6z6 jogszer(i adatkezelést.

A kezelt személyes adat kategdriak: név, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés id6tartama: Az (izeneteket és az igy megkapott személyes adatokat az adott kérés,

kérdés vagy panasz megvalaszolasat kovetben toroljik. Amennyiben azonban addjogi vagy szamviteli
okokbdl, vagy esetleg az Adatkezel§, vagy a megkeresé jogainak, érdekeinek védelme szempontjabol
arra sziikség van, azokat archivaljuk, és — a minden esetben egyedileg vizsgdlt — szlikséges ideig
taroljuk.

Hatdlybalépés datuma: 2018.05.25 Verziészam: 2.0 Oldal: 8 /18

© IdeSol Kft. 2018 - IdeSol GDPR Megoldads Csomag - Jelen szellemi alkotds / dokumentum szerzgi jogi oltalom és védelem alatt all.




AV-SZ-04-02
Altalanos adatkezelési és adatvédelmi tajékoztaté

IDD=S0L

IdealeSolution

Szerz6dések és a hozzajuk tartozd ajanlatok esetén 8 évig Grizziik meg azokat és a benne szerepld
személyes adatokat.

5.4 Vasarlas a web oldalunkon
5.4.1 Regisztracié a web-en

Az adatkezelés leirdsa: a vasarolni szandékozdék szamara a késébbi vdasarlasok megkonnyitése
érdekében egy vasarlai fidk létrehozasa

Az adatkezelés célja: a vasarlashoz sziikséges személyes adatok nyilvantartasa

Az adatkezelés jogalapja: az On hozzajarulasa

A kezelt személye adat kategéridk: név, e-mail cim, ....

Az adatkezelés id6tartama: az adatkezelés addig tart, amig On a hozzéjaruldsat vissza nem vonja.

A hozzajarulds visszavondsanak mddja: A hozzdjarulds visszavondsa nem érinti az azt megel§z6
jogszer(i adatkezelést. Az adatok megaddsa és a regisztracié nem kotelezd, de kérjik, vegye
figyelembe, hogy ha a hozzajarulas visszavondsaval regisztraciéjat torli, gy az adatokat minden
vasarlasnal ujbdl meg kell majd adnia.

5.4.2 Vasarlas a web-en

Az adatkezelés leirdsa: adatok kezelése a megrendelés elGkészitése, a megrendelés megerGsitése /
elfogaddsa és a megrendelés teljesitése érdekében.

Az adatkezelés célja: a webes megrendelés teljesitése, valamint a megrendeléshez kapcsolédo
panaszkezelés, igényérvényesités és szamlakezelés.

Az adatkezelés jogalapia:

1. szerz8déses jogalap, amennyiben On, mint maganember a szerz6dé fél vagy

2. jogos érdek jogalap (az Adatkezels és az On cégének jogos érdeke, amennyiben On egy cég
nevében vasarol és

3. jogos érdek alapjan (az Adatkezel6 jogos érdeke, panaszkezelés és esetleges igényérvényesités
céljabol eléviilési id6n belll a vasarlast kovet6 5 évig kezeljiik az adatait.

4. adatkezelésre vonatkozé jogi kotelezettség jogalap, a szerz6dés és mellékletei, valamint a
szamlazasa kapcsan. Az alkalmazott jogszabalyok: az elektronikus kereskedelmi szolgdltatdsok,
valamint az informdcids tarsadalommal ésszefiiggd szolgdltatdsok egyes kérdéseirél szol6 2001.
évi CVIII. torvény 13/A. §-a, valamint a szamvitelrél sz6l6 2000. évi C. torvény 169. § (2)
bekezdése.

A kezelt személyes adat kategdriak:
1. Aszerz6dés kapcsan: név, e-mail cim, telefonszam

2. Aszamlazas kapcsan: Cégnév (maganszemély esetén: teljes név), székhely cime (maganszemély
esetén: cim), cég addszama.

Az adatok megadasa kotelez6.

Az adatkezelés idGtartama:

1. Aszerz8dés kapcsan: a szerzGdés teljesitésétél szamitott 5 év
2. Aszamldzas kapcsan: a szamla kidllitasatol szamitott 8. év vége
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5.5 Hirlevél, reklamanyag, szolgaltatas tajékoztato kiildése

Az adatkezelés leirdsa: adott esetben az On részére, mint reménybeli lgyfelink szamara

termékeinkrdl és szolgaltatasainkrdl informaciot adunk hirlevél kildésével vagy reklamanyagok eseti
kiildésével.

Az adatkezelés célja: marketing tevékenység az On tajékoztatasa érdekében és szolgaltatasaink
tovabbi értékesitése céljabdl.

Az adatkezelés jogalapija:
Az On hozzajaruldsa, amennyiben On hozzajarul a hirlevél kiildéshez, illetve egyéb marketing
informacidk Onhéz valé eljuttatdsahoz. Tajékoztatjuk, hogy hozzajaruldsat barmikor visszavonhatja. A
visszavonas nem érinti az azt megel6z6 jogszer(i adatkezelést. Amennyiben nem adja meg adatait, vagy
nem jarul hozza azok ilyen célu kezeléséhez, igy nem kiildiink hirlevelet az On részére.

A kezelt személyes adat kategdridk: név, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés idGtartama:

Amig On a hozzajarulasat vissza nem vonja

A hozzajarulds visszavondsanak, illetve az adatkezelés elleni tiltakozas bejelentésének modja: A
hello@idesol.hu kdzponti e-mail cimre kiild6tt lizenet a kdvetkezék szerint:

e targymezG6be irt ,Hozzajarulds visszavondsa” vagy ,Tiltakozas adatkezelés ellen” lizenet
e érintett beazonositdsdhoz elengedhetetlendl sziikséges személyes adatok megadasa (e-mail cim).

5.6 Munkaero toborzas

Az adatkezelés jogalapja: Az On vélelmezett hozzajaruldsa. Hozzajaruldsat barmikor visszavonhatja,
azonban a visszavonds nem érinti az azt megel6z6 jogszerli adatkezelést. Kérjik vegye figyelembe,
hogy a jelentkezések elbiralasdhoz és a megfelels személy kivalasztdsahoz elengedhetetlen az On altal
megkiildott, illetve az dltalunk még bekért személyes adatok kezelése.

Az adatkezelés célja: Kapcsolattartds az allasokra jelentkezSkkel és a megfelel6 jelentkezék
kivalasztasa.

Az adatkezelés ideje: A konkrét allashirdetésre jelentkez6k ©néletrajzai és a jelentkezéssel

kapcsolatban megkiildott személyes adatok és dokumentumok az allast betolté személy kivalasztasa
utdn az aldbbiak szerint kezeljiik:

- a sikertelen palydzét e-mailben vagy papiralapon megkérdezziik, hogy kivanja-e, hogy az
adatbazisunkban tovabbi egy évig taroljuk a jelentkezését és allaslehetGség esetén megkeressik.
Amennyiben 30 napon beliil nemleges valasz érkezik, vagy nem érkezik vdlasz, a jelentkezést és a
palyazé adatait toéroljik a rendszerbdl.

- a sikeres palyazé adatait attesszilk a munkavallalék adatai kozé, és toroljik a jelentkezék
adatbazisabdl.

Az altalanos nem konkrét allashirdetésre vonatkozoé postai uton, vagy e-mailben eljuttatott
jelentkezést az adatbazisunkban egy évig taroljuk. Egy év elteltével a megadott 6néletrajz és egyéb
személyes adatokat torlésre kertilnek.
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A fentiektdl fuggetlenil On barmikor kérheti a személyes adatai torlését, az ilyen jelzés esetén a
megadott személyes adatokat azonnal toroljiik az adatbazisunkbal.

El6fordulhat, hogy az On palyazati anyagat fejvadasz cégtél, HR portaltdl kapjuk. Azilyen cégek kiildn
adatkezeldk, igy az adatkezelésiikrdl az adott cég honlapjan tajékozdédhat.

A hozzajarulds visszavondsanak, illetve az adatkezelés elleni tiltakozds bejelentésének maodja: A

hello@idesol.hu kézponti e-mail cimre kiildott Gzenet a tdrgymezé6be irt ,Jelentkezés visszavonasa”
Uzenettel.

5.7 Jogi személyek kozti szerz6dések megvalositasaban résztvevok és az egyes
projektekben résztvevo érintettek adatainak kezelése

Az adatkezelés leirdsa: az AdatkezelS és mas jogi személy kozétt megkotott szerz6dés teljesitése
sordn altaldban szikséges a szerz6d6 fél (vallalat, egyéb szervezet) munkavallaldinak vagy megbizott
képviselGinek, alvallalkozdinak személyes adatait kezelni a szerz6dés végrehajtdsa érdekében. A
személyes adatokat vagy az On munkaltatéja (megbizéja) adja at nekiink, vagy mi szerezziik be Ontd|
kozvetlendl.

Az adatkezelés célja: kapcsolattartds a jogi személyek kdzotti szerz6dés teljesitése érdekében, illetve
az Adatkezel6nél végzett tevékenység esetében az adatkezelG biztonsagi érdekeinek védelme.

Az adatkezelés jogalapija:
Az IdeSol Kft. és a veliink szerz6dést kots fél jogos érdeke, mivel adatait az On munkaéltatéjatél vagy
megbizojatdl kaptuk meg (GDPR 6. cikk (1) f) pont). Tajékoztatjuk, hogy az ilyen adatkezelés ellen
barmikor tiltakozhat, ebben az esetben egyeztetiink az On munkaltatéjaval (megbizéjaval) és az
egyeztetés alapjan dontlink a tiltakozds elfogadasardl vagy elutasitasardl. Elutasitas esetében élhet
jogorvoslati lehetGséggel, 1asd: 6.9 pont.

A kezelt személyes adat kategdriak: név, cégnév, beosztas, céges e-mail cim, céges telefonszam.

Az adatkezelés idGtartama:

Az adatkezelés addig tart, amig On be nem jelenti tiltakozdsat az adatkezelés ellen és azt az adatkezel8
elfogadja, vagy amig az adatkezelési cél meg nem szlinik (a szerz6dés teljesitésre kerlt).

A hozzajarulds visszavondsanak, illetve az adatkezelés elleni tiltakozds bejelentésének modja: A
hello@idesol.hu kdzponti e-mail cimre kiild6tt lizenet a kdvetkezék szerint:

e targymezbbe irt ,Tiltakozds adatkezelés ellen” Gizenet

e szerz6dés pontos megnevezése,

e  szerz6dott partner pontos megnevezése,

e érintett beazonositdsahoz elengedhetetlenil sziikséges személyes adatok megaddsa (név, céges

email cim).

5.8 Latogatdk nyilvantartasa

A irodankba (1087 Budapest, Kényves Kalman krt. 76.) torténd latogatasa esetén a latogato
személyek adatait nem rogziti az iroda (izemeltetését ellato alvallalkozo.
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5.9 Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas

Nem végziink automatizalt dontéshozatalt és/vagy profilalkotast.

6. AZ ON JOGAI

Az adatkezelés kapcsan Ont az alabbiakban részletezett jogok illetik meg. Amennyiben élni szeretne
jogaival, vegye fel vellink a kapcsolatot az alabbi elérhetdségek egyikén:

cim: 1213 Budapest, Csipkerdzsa u. 1.

e-mail cim: hello@idesol.hu

Azonositds

A kérése teljesitése el6tt minden esetben azonositanunk kell az On személyazonossagat. Ha nem
tudjuk Ont azonositani, sajnos nem teljesithetjiik a kérését.

A kérés megvdlaszoldsa

Az azonositdst kdvetSen irasban, elektronikusan, vagy az - On kérésére - szdban nyujtunk
tdjékoztatast a kéréssel kapcsolatban. Kérjiik, vegye figyelembe, hogy ha On elektronikus Gton
nyujtotta be a kérelmet, mi elektronikus Uton fogunk valaszolni. Természetesen ebben az esetben is
van lehet6sége mas maodot kérni.

Ugyintézési hatdrid6
LegkésSbb a kérés beérkezésétél szamitott 1 (egy) hénapon beliil tajékoztatjuk Ont a kérése nyoman
hozott intézkedésekrél. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek

szamat, ez a hataridé tovabbi 2 (két) honappal meghosszabbithatd, amirél még az egy hdénapos
igyintézési hataridén beliil tajékoztatjuk Ont.

Kotelesek vagyunk Ont az intézkedés elmaradasardl is tajékoztatni az egy hénapos ulgyintézési
hataridén beliil. Ez ellen panaszt nyujthat be a NAIH-nal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Az ligyintézés dija
A kért tajékoztatast és intézkedést dijmentes. Kivételt képez az az eset, ha a kérés egyértelm(ien

megalapozatlan vagy — kiilonésen ismétl6dd jellege miatt — tulzé. Ebben az esetben dijat szamolhatunk
fel, vagy megtagadhatjuk a kérés teljesitését.

6.1 Visszavonhatja hozzajarulasat

Az On hozzdjiruldsa alapjan végzett adatkezelések esetén, On bdarmikor visszavonhatja a
hozzdjarulasat (GDPR 7. cikk). llyen esetben az errdl szolé értesités kézhezvételét kovetGen
indokolatlan késedelem nélkiil tordljiik az On személyes adatait az adott adatkezeléshez kapcsoléddan.
A hozzdjarulas visszavonasa nem érinti az azt megel6z6 jogszer(i adatkezelést.
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6.2 Tajékoztatast (hozzaférést) kérhet

On tajékoztatast kérhet arra vonatkozéan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e
(GDPR 15. cikk), és ha igen:

v

AN N NI NN

6.3

Mi a célja?

Pontosan milyen adatok kezelésérél van sz6?

Kinek tovabbitjuk ezeket az adatokat?

Meddig taroljuk ezeket az adatokat?

Onnek milyen jogai és jogorvoslati eszkdzei vannak ezzel kapcsolatban?

Kit6l kaptuk az On adatait?

Hozunk-e automatizalt déntést Onre vonatkozéan az On személyes adatai felhasznaldsaval?
llyen esetekben arrél is kérhet tdjékoztatast, hogy milyen logikadt (mddszert) alkalmazunk, és
arrdl, hogy azilyen adatkezelés milyen jelent&séggel bir, milyen varhaté kbvetkezményekkel jar.
Ha azt tapasztalta, hogy adatait nemzetkozi szervezet, vagy harmadik orszag (nem unids
tagallam) felé tovabbitottuk, Ggy kérheti annak bemutatast, hogy mi garantalja személyes adatai
megfelel§ kezelését.

Kérhet masolatot a kezelt személyes adatairdl. (A tovabbi masolatokért az adminisztrativ
koltségeken alapuld dijat szamithatunk fel.)

Helyesbitést kérhet

On kérheti, hogy javitsuk, illetve egészitsiik kiaz On pontatlanul, vagy hidnyosan régzitett személyes
adatat (GDPR 16. cikk).

6.4

Kérheti személyes adatai torlését

On kérheti, hogy téréljiik az On személyes adatait (GDPR 17. cikk), ha:

A személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybél azokat kezeltiik;
A pusztan az On hozzajdruldsa alapjan végzett adatkezelések esetén;

Ha megallapitasra keril, hogy a személyes adatokat jogellenesen kezeljik;

Unids vagy hazai jogszabaly elGirja;

A személyes adatokat nem torolhetjiik, amennyiben azokra sziikség van:

a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozédashoz vald jog gyakorlasa céljabdl;

a személyes adatok kezelését elGird, az adatkezel6re alkalmazandé unids vagy tagallami jog
szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl;

a népegészségligy teriiletét érintd kozérdek alapjan

kozérdekd archivalds céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai
célbol, amennyiben a torlés valdszinlsithetéen lehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.
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6.5 Kérheti, hogy korlatozzuk az adatkezelést

On kérheti, hogy korlatozzuk az adatkezelést (GDPR 18. cikk), ha az alabbiak valamelyike teljesiil:

e On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, ellendrizziik a személyes adatok pontossagat

e Az adatkezelés jogellenes, de On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznaldsanak korlatozasat;

e Mar nincs sziikségiink a személyes adatokra az adatkezelés céljabdl, de On igényli azokat jogi
igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

e On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik,
amig megallapitasra nem keril, hogy az Adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az
On jogos indokaival szemben.

Korlatozas esetén a személyes adatokat a tarolds kivételével csak az On hozzajaruldsaval, vagy jogi
igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mads természetes vagy jogi
személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos kdzérdekébdl
lehet kezelni.

A korlatozas esetleges feloldasardl el6zetesen tajékoztatjuk Ont.

6.6 Kérheti, hogy adjuk at a személyes adatait (adathordozhatésaghoz valo jog)

Onjogosult arra, hogy az ltalunk kezelt személyesadatait géppel olvashaté formatumban megkapja
(GDPR 20. cikk), tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel&nek tovabbitsa —
vagy kérésére — tovabbitsuk, amennyiben az adatkezelés kizardlag az On hozzajaruldsan, vagy Onnel,
vagy az On érdekében koétott szerz6désen alapul és automatizélt médon térténik.

Az emlitett jog nem alkalmazandd abban az esetben, ha az adatkezelés kozérdeki feladat
végrehajtasahoz szlikséges, vagy az Adatkezel6re ruhazott kézhatalmi jogositvanyai gyakorlasanak
keretében végzett feladat végrehajtasahoz szilkséges Nem sértheti a torléshez vald jogot és nem
érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

6.7 Tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen
On tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen (GDPR 21. cikk), amennyiben:

e Az adatkezelés az adatkezelé vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
szlikséges, ideértve az ezen alapulé profilozast is;

A fenti esetekben a személyes adatokat toroljiik, kivéve, ha azok kezelését olyan kényszerit6 erejl
jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolédnak.

On akkor is tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen, ha:
e Az adatok kezelése kozvetlen lzletszerzés érdekében toérténik (ennek keretében a profilozas
ellen is tiltakozhat); Ebben az esetben a személyes adatokat toéréljik
e A személyes adatok kezelésére tudomanyos és torténelmi kutatdsi célbdl vagy statisztikai
célbdl keriil sor. Ebben az esetben a személyes adatokat toréljik kivéve, ha az adatkezelésre
kozérdekl okbdl végzett feladat végrehajtasa érdekében van sziikség.
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6.8 Jogorvoslati lehet6ségek
6.8.1 Panaszt tehet a NAIH-nal

Amennyiben On szerint az Onre vonatkozé személyes adatok kezelése ellentétes az Adatvédelmi
Rendelet el&irdsaival, ugy On jogosult panaszt tenni Nemzeti Adatvédelmi és Informacidbiztonsagi
Hatdsagnal (NAIH).

elnok: dr. Péterfalvi Attila

levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c
Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

web: http://naih.hu

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

6.8.2 Birdsaghoz fordulhat

Amennyiben On szerint az Onre vonatkozdé személyes adatok kezelése ellentétes az Adatvédelmi
Rendelet el6irdsaival és ezzel megsértették az On Adatvédelmi Rendeletben foglalt jogait, igy On
jogosult birésaghoz fordulni.

A per elbiraldsa a torvényszék hatdskorébe tartozik. A per - az érintett valasztasa szerint - az érintett
lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is megindithatd. A perben fél lehet az is,
akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe a Hatdsdg az érintett pernyertessége érdekében
beavatkozhat.

A birésagi eljarasra az Adatvédelmi Rendeletben foglaltakon tul a Polgari Térvénykonyvrdl szélo
2013. évi V. torvény Masodik Kényv, harmadik rész, XIl. Cimében (2:51. § - 2:54. §) foglaltak, valamint
az egyéb a birdsagi eljarasra vonatkozo jogszabalyi elGirasok iranyaddak.

6.8.3 Kartérités és sérelemdij

Ha az Adatkezeld az érintett adatainak jogellenes kezelésével kart okoz, vagy az érintett személyiségi
jogat megsérti, az Adatkezel6t6l sérelemdij kbvetelhetS. Az adatkezelé mentesil az okozott karért vald
felel6sség és a sérelemdij megfizetésének kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett
személyiségi joganak sérelmét az adatkezelés korén kiviil es6 elhdrithatatlan ok idézte elé.
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7. ADATVEDELEM ES ADATBIZTONSAG

Adatvédelmi, adatbiztonsagi és informacidbiztonsagi kontroll kornyezetiinket részletesen
kialakitottuk és folyamatos fejlesztjiik, melynek igazoldsa érdekében fliggetlen akkreditalt tanusitas
keretében gy6z6diink meg annak magas szintjérdl és megfelelGsségérdl. Tanusitvanyunk:

CertUnion

Tanusitvany

Tanusitjuk, hogy az

MP=S0L
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Vezetési és Informatikai Tanacsado Kft.

Székhely: H-1213 Budapest, Csipkerozsa utca 1.

Telephely: H-1087 Budapest, Konyves Kalman korat 76.

az alabbi érvényességi teriileten

GDPR tanacsadas és audit, vezetési tanacsadas;
informatikai és informaciobiztonsagi tanacsadas;
munka- tliz- és kornyezetvédelmi tanacsadas;
szervezet-, mindség- és miikodésfejlesztés;
iranyitasi rendszerek kialakitasa és tamogatasa;
emberi eréforras és készségfejlesztés - coaching;

fliggetlen auditok végrehajtasa;

projekt menedzsment és tanacsadas; oktatas
(Alkalmazhatdsagi nyilatkozat kiadva: 2016.01.01., v1)

informaciobiztonsag iranyitasi rendszert vezetett be és alkalmaz,

mely megfelel az MSZ ISO/IEC 27001:2014

szabvany kovetelményeinek.

A tanUsitvany érvényes: 2019.05.06.

A tandsitvany regisztracios szama: HU-2016/01385-00795

Kiallitva: Budapest, 2016.05.07.
Modositva: Budapest, 2017.06.09.

> r
tan(sitd szervezet nevében

A Tanusitvany éves feliigyeletek mellett érvényes.

. NAH-4.0118/2016
IRANYITAS| RENDSZEREKET
TANUSITO SZERVEZET

CertUnion Hungary Tanusito Kft. Eﬁ[}ymgﬂ
H-1113 BudaPest, Bocskai ut 77-79. 1SO 27001 v
www.certunion.com
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Mindent megtesziink annak érdekében, hogy figyelembe véve a tudomany és technoldgia
mindenkori allasat, a megvaldsitas koltségeit, tovabba az adatkezelés jellegét, valamint a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira jelentett kockazatokat a megfelel6 technikai és szervezési
intézkedéseket valdsitsunk meg annak érdekében, hogy a kockazat mértékének megfelel szinti
adatbiztonsagot garantaljuk.

A személyes adatokat mindig bizalmasan, korlatozott hozzaféréssel, titkositassal és az ellendlld
képesség lehetséges maximalizalasaval, probléma esetén visszadllithatésag biztositasaval kezeljiik.
Rendszeriinket rendszeresen teszteljiik a biztonsag garantalasa érdekében.

A biztonsag megfelel6 szintjének meghatdrozasakor figyelembe vessziik az adatkezelésbél eredd
olyan kockazatokat, amelyek kiiléndsen a tovabbitott, tarolt vagy mds mdédon kezelt személyes adatok
véletlen vagy jogellenes megsemmisitésébél, elvesztésébbl, megvaltoztatdsabdl, jogosulatlan
nyilvdnossdgra hozatalabdl vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférésbél erednek.

Megtesziink mindent annak biztositdsa érdekében, hogy az irdnyitasunk alatt eljaro, a személyes
adatokhoz hozzaféréssel rendelkez6 személyek kizardlag a mi utasitasunknak megfelel6en kezelhessék
az emlitett adatokat, kivéve, ha az ettdl valo eltérésre unids vagy tagallami jog kotelezi 6ket.

8. ADATFELDOLGOZOK

Az egyes adatkezeléseknél a kovetkez6 adatfeldolgozdkat vessziik igénybe:

Szerz6dés " . 7
Tevékenység Név / Cégnév Székhely vagy mas jogi Scic e ek abnatiog:
technikai és szervezési intézkedések
aktus?
Tarhely szolgdltatd és
szerver izemeltetd Térhely.Eu 1144 - Budapest, Ormansag s https://tarhely.eu/dokumentumok/a
|e4ltats KF Szerz6dés d delmi bal df
Levelezd szerver Szolgaltatod Kft. u. 4. atvedelmi szabalyzat.p
lzemeltetdje
Szerz8désben rogzitettek szerint az
. , e . 1196 Budapest, Jahn Ferenc P IdeSol altal rendelkezésre bocsatott
Koényvelést végzé cég Konticalk Kft. Szerz6dés iy . .
utca 133. Informécidbiztonsagi Szabélyzat
betartasa altal biztositott.
Szamla.zo. rendszer Octonull Kft 1085 Budapest, Jozsef kérat Szerz8dés https://www.b|!Imgo.hu/adatkezelem
(Billingo) 74.1.em. 6. -tajekoztato
901 N Pitt Street, Suite 325
Vallalati CRM rendszer BT Inc Alexandria, VA 22314 United Szerz8dés https://www.bitrix24.com/upload/DP
(Bitrix24) ! States A/BitrixDPA.pdf
US TIN: 20 5575766
, 1. The Rocket 675 Ponce de Leon Ave NE,
Hirlevél kualdé . . o — .
o B Science Group, Suite 5000, Atlanta, GA Szerz6dés https://mailchimp.com/legal/privacy/
rendszer (MailChimp)
LLC 30308
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9. ADATTOVABBITAS

A személyes adatok

e Vallalati CRM rendszer (Bitrix24)

e Hirlevél kuldé rendszer (MailChimp)

részére torténd tovabbitasaval az Adatkezeld az érintett adatait az Amerikai Egyesiilt Allamok felé
tovabbitja. Ebben az esetben a személyes adatok megfelel§ védelmi szintjét a kovetkezd garancidk
biztositjak:
e Az ldeSol altal hasznalt felh6 alapd CRM rendszer jelenleg nincs fent az USA és az EU kozt 1étrejott
adatvédelmi megallapodas alapjan felvett cégek listajan.
o A jelenleg haszndlt domain (bitrix24.com) jelenleg még nem az EU-bdl hostolt hanem az
Amerikai Egyesiilt Allamok-bdl, ebbdl kifolyélag még az aldbbi garancidk vonatkoznak
személyes adatokat kezel6 CRM rendszeriinkre:
= A Bitrix24 rendszer az Amazon LLC Amazon Web Services szolgaltatasat haszndlja,
mely azonban mar fent van a Privacy Shield listdjan a kovetkez6k szerinti
bizonyitékok alapjan:
e https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000TOWQAA4&s
tatus=Active

o https://www.amazon.com/gp/help/customer/display.html?nod
eld=468496
o https://feedback-form.truste.com/watchdog/request

o Ajelenleg haszndlt domain (bitrix24.com) atkoltoztetése és migralasa egy, az EU-bdl hostolt
domain ald (Bitrix24.eu) jelenleg folyamatban van és varhatéan 2018. 08. 31.-ig fog
megtérténni a teljes CRM rendszeriink atkéltoztetése. igy a GDPR-nak valé megfelelés az
alabbi bizonyitékok altal biztositotta valik:

= A Bitrix24 rendszer az Amazon LLC Amazon Web Services szolgdltatdsat hasznalja
az EU-banis igy:
e https://aws.amazon.com/blogs/security/all-aws-services-gdpr-ready/

e AzldeSol dltal hasznalt felhd alapu hirlevélkiild6 rendszer jelenleg fent az USA és az EU kozt létrejott
adatvédelmi megallapodds alapjan felvett cégek listajan.
o https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000TO6hAAG &status=Active
= https://feedback-form.truste.com/watchdog/request

Kizérélag jelen Tajékoztatoban jelzett adatfeldolgozék és adatkezelSk felé tovabbitjuk az On
személyes adatait, kizarélag a jelen Tajékoztatéban foglaltak szerint.

Tajékoztatjuk, hogy a jogszabadlyban meghatdrozott esetekben a kezelt személyes adatokat az
illetékes hatdsagok, birdsagok részére azok megkeresésének megfelelen atadjuk.

Tajékoztato vége
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